SETE SIMPOSI:
LLENGUA,
EDUCACIO |
IMMIGRACIO

COMUNICACION N.© | TITULO COMUNICACION
04 Una aproximacion a la atencién educativa al
INVESTIGACION alumnado recién llegado desde una perspectiva
intercultural

INSTITUCION AUTOR/A
Departamento de M. Dolors Sans
Educacion.

Inspecciéon

Resumen

En el &mbito educativo, el cambio que ha significado la llegada de alumnado
procedente de la inmigracion se ha reflejado también en las aulas, y ha
creado la necesidad de aplicar medidas y estrategias para la construccion de
la convivencia, la equidad y la cohesién social que contribuyan a la
superacion personal constante de todo el alumnado. Para ello es necesario
afrontar y dar una respuesta coordinada a los nuevos retos planteados.

En esta comunicacibn se hace una aproximacion al Proyecto de
investigacion educativa en la accion,’ relativo a la atencién que se ofrece al
alumnado recién llegado desde una perspectiva intercultural, iniciado y
desarrollado en una de las capitales de comarca de Lérida, en el cual
intervienen los cinco centros educativos que imparten ensefianzas
obligatorias.

Una serie de encuentros entre administraciones, reuniones de los equipos
docentes, sesiones de préctica reflexiva, actividades diversas, aplicacion de
instrumentos, intercambios de experiencias y materiales, debates y
conferencias han permitido: organizar los datos de escolarizacion; elaborar
protocolos de evolucion y seguimiento de los aprendizajes; partir del
analisis DAFO hecho desde los centros; adecuar los planes de acogida de los
centros a las necesidades y la realidad del contexto; conocer las
percepciones de los docentes, sus actitudes, creencias y expectativas en
relacion con el alumnado recién llegado; plantear programas de formacion
docente en convivencia y educacion intercultural; hacer en definitiva
prospectiva para continuar avanzando...

! Seglin Kemmis y McTaggart (1988), la investigacién en la accién «es una forma de indagacion
introspectiva colectiva emprendida por participantes en situaciones sociales con el objeto de mejorar las
practicas sociales o educativas, asi como la comprension de estas practicas y de las situaciones en que se
dan».
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El contexto

Nuestra ciudad, que es capital de una de las comarcas de Lérida, tiene una
poblacion de entre 14.000 y 15.000 habitantes (14.764 segun el padrén de
5 de octubre de 2010).

En la ciudad hay diferentes centros educativos: jardines de infancia (tres
municipales y uno privado que recientemente ha firmado un convenio con el
Ayuntamiento), cuatro escuelas de educacion infantil y primaria (tres
publicas, una de las cuales es de creacion reciente y todavia solo tiene
grupos de educacion infantil, y las otras dos que son de dos lineas, y una
privada concertada de tres lineas), cuatro centros de educacién secundaria
(tres publicos, dos de los cuales imparten ESO y bachillerato y el otro hace
sOlo ciclos formativos, y uno privado concertado que imparte ESO,
bachillerato y ciclos formativos), y hay también un centro de formacién de
adultos y una escuela municipal de musica, entre otros centros de tipo
menor de danza, talleres ocupacionales...

En los ultimos afios, la ciudad no ha parado de crecer y lo ha hecho
basicamente a partir de la llegada de personas llegadas de fuera atraidas
por la ocupacion que se ha generado. Actualmente, el 29 % de la poblacién
empadronada procede de la inmigracion.?

Este incremento en poblacion extranjera se ha traducido en un incremento
de alumnos de procedencia diversa también en los centros educativos. La
procedencia de la poblacion inmigrada es diversa: el numero mas elevado
de extranjeros procede de Marruecos, pero también en presencia destacan
los rumanos.

2 Hay que destacar que este dato, aunque es oficial, probablemente no

corresponda a la realidad, ya que en los ultimos meses hay familias que, al
quedar en paro sus miembros, vuelven a sus paises de origen o bien pasan
largas temporadas en ellos.
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Objetivos

Objetivo 1. Recoger y organizar los datos de escolarizacién de los centros
publicos y privados concertados de nuestra ciudad de alumnos recién
llegados de los 6 a los 16 afios (educaciéon primaria y educacion secundaria
obligatoria) de los cursos escolares 2006-2007 y 2007-2008, 2008-2009 y
2009-2010, para poder hacer a corto y medio plazo una prevision que se
adecue al méximo a la realidad.

Objetivo 2. Conocer la percepciéon de los docentes, sus actitudes, creencias
y expectativas en relacion con los alumnos recién llegados.

Objetivo 3. Detectar cudales son los puntos fuertes y cudales los puntos
débiles de la atenciébn e intervencidn educativa que se ofrece que
contribuyen al éxito o al fracaso escolar del alumnado recién llegado, y
cuales son también los puntos fuertes y débiles que facilitan la convivencia,
la integracion, la inclusion y el éxito del alumnado extranjero en la sociedad
de acogida.

Objetivo 4. Hacer una prospectiva a partir de la implementacién y
evaluacion de las actuaciones para la mejora continua que favorezca no solo
el éxito, la convivencia, la integracion y la inclusién escolar, sino también
social del alumnado recién llegado.

Para alcanzar estos objetivos se llevan a cabo las actuaciones siguientes:

- Diseflar protocolos, cuya aplicacion sirve para la deteccibn de los
intereses y necesidades de los centros en relacién con la atencion al
alumnado recién llegado y para el seguimiento de las actuaciones y de
los aprendizajes de los alumnos (PEI, registros de seguimiento...).

- Partir de la diagnosis inicial de los centros (analisis DAFO).

- Recoger los intereses y las necesidades de la comunidad educativa
(profesores, alumnos, padres...) con relacion a la atencion al alumnado
recién llegado para la planificacion de las actuaciones.

- Potenciar la colaboracién y el trabajo en equipo entre los docentes y
otros profesionales de los servicios educativos y externos (del EAP, del
ELIC, del CRP, de la inspeccién educativa, del Ayuntamiento, de otras
administraciones...).

- Elaborar, analizar y revisar los planes de acogida de los centros
educativos y las actuaciones llevadas a cabo para la atencién educativa
del alumnado recién llegado.
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Recoger las percepciones e intereses de los docentes en relaciéon con el
alumnado recién llegado, y también los de los alumnos que son y han
sido objeto de la aplicaciéon de actuaciones educativas.
Iniciar un planteamiento de plan de entorno a partir del consenso para
empezar a organizar el trabajo en red desde las diferentes instituciones
del entorno implicadas.

En definitiva, se trata de que la escuela pueda ser un motor eficaz de
convivencia, de integraciéon escolar y social del alumnado procedente de la
inmigracién y que las actuaciones que se llevan a cabo en el ambito
educativo con relacion a este alumnado sean una herramienta basica para
la construccion de la convivencia intercultural y la cohesion social, a la vez
que contribuyan a la superaciéon personal constante de todo el alumnado.

Metodologia: instrumentos y técnicas

Se plantea utilizar los instrumentos y técnicas siguientes para la recogida de
informacién y el analisis posterior:

PE

PEI (Plan educativo individualizado)

Ficha de registro de alumnos recién llegados

Ficha trimestral de seguimiento de los aprendizajes

Recogida de los datos trimestrales de escolarizacion de alumnado recién

llegado

Estudios de encuesta:
Cuestionario sobre las actitudes, creencias y expectativas de los
docentes en relacién con el alumnado recién llegado
Entrevista (semiestructurada) a coordinadores de ciclo, tutores de
aulas de acogida, coordinadora ELIC y asesores docentes externos

Procedimiento de aplicacion de los instrumentos:

I, fichas de registro, de seguimiento y de recogida de datos:

Estos modelos de fichas se aplican a los centros a lo largo del curso
escolar para recoger y organizar los datos del alumnado recién llegado,
asi como para hacer el seguimiento de los aprendizajes de estos
alumnos.

En tres momentos del curso escolar (trimestralmente), se recogen los
datos numéricos de la escolarizaciéon del alumnado recién llegado.

Al acabar cada curso escolar, cada uno de los cinco centros hace su

valoracion, tal como previamente ha planificado en la programacion de
inicio de curso.
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- Después de su validacion (se ha pasado a un grupo de ocho expertos),

se aplica el cuestionario cerrado para obtener informacion objetiva
relativa a las actitudes, creencias y expectativas de los docentes de los
centros que son objeto de estudio con relacion al alumnado recién
llegado.

- A través de entrevistas semiestructuradas a miembros de los equipos
directivos, coordinadores de ciclo, coordinadores LIC, tutores de aulas de
acogida y profesionales externos que intervienen en los centros, se hace
no solo el seguimiento de la implementacion y evolucién de las aulas de
acogida, de los materiales, de las actuaciones y de las estrategias
utilizados en la atencion de estos alumnos, sino también del tratamiento
educativo que se lleva a cabo de la educacibn y la convivencia
intercultural en cada uno de los centros de manera global.

- Al mismo tiempo, en funcion de la disponibilidad y voluntad de los
centros y de las administraciones, se prevé emprender nuevas vias de
colaboracion interdisciplinarias e interdepartamentales entre los
diferentes centros y administraciones en lo que se pretende que sea el
plan educativo de entorno de la ciudad, para ir avanzando hacia una
oferta educativa global para todos que sea de calidad y al mismo tiempo
respetuosa con la diversidad.

Analisis de resultados®

Los programas de actuacioén iniciados o de continuidad que se han previsto
a partir del analisis de resultados de las actuaciones llevadas a cabo hasta
ahora son:

- Formacioén de los docentes en educacidén y convivencia intercultural.

- Concienciacion de los centros educativos de la ciudad y de toda la
comunidad educativa en la educacién y convivencia intercultural.

- Intercambios de experiencias y materiales (grupos de trabajo diversos).

- Organizacién y sistematizacion en la recogida de datos de escolarizacidon
del alumnado recién llegado.

- Seguimiento de la evolucién de los aprendizajes del alumnado recién
llegado. Medidas estratégicas y metodolbgicas para favorecer el éxito
escolar.

- Asesoramiento para la elaboracion del proyecto de convivencia de cada
centro.

- Asesoramiento para la adecuacion de los planes de acogida.

- Seguimiento interno y externo de las actuaciones de las aulas de acogida
y la coordinacion entre AA 'y AO.

® El detalle de los resultados tanto cuantitativos como cualitativos se
presenta en mesas y graficos en el PPT de la presentaciéon de la
comunicacion.
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- Colaboraciones entre miembros de diferentes departamentos e
instituciones que intervienen en la educacion y atencidon del alumnado
recién llegado.

Conclusiones

A partir del andlisis de las informaciones y los resultados obtenidos, se ha
llegado a unas conclusiones gue tienen en cuenta no solamente los
resultados, sino también los procesos que han ocurrido a lo largo del
proceso. Un proceso que, por otra parte, no esta en ningun caso acabado,
sino que es continuo y se retroalimenta a partir de la practica reflexiva y el
analisis que se lleva a cabo en cada uno de los centros con la colaboracién
entre los equipos docentes, los profesionales del equipo LIC y el
seguimiento y la supervision de la inspecciéon educativa.

Las conclusiones se definen en funcién de los d&mbitos de estudio y de los
objetivos planteados inicialmente. Asi se tienen en cuenta ambitos como la
planificacion de la intervencién educativa con el alumnado recién llegado, la
dimensién organizativa del centro para favorecer la acogida, la accidn
educativa directa con el alumnado recién llegado, la influencia de esta
intervencion educativa en la convivencia entre el alumnado, en el éxito
escolar y social, la formacién de los docentes en educacidon y convivencia
intercultural, el tratamiento que se hace en los centros de la educacién y
convivencia intercultural con los diferentes grupos de alumnos, Ila
coordinacion entre las instituciones del entorno...

Hace falta también tomar en consideracion los temas emergentes surgidos
de las entrevistas, de las respuestas del cuestionario y/o de las diversas
aportaciones de los implicados en el proyecto que pueden ser relevantes,
que pueden generar nuevas vias de trabajo y coordinaciones encaradas
siempre a la mejora de la atencion que se ofrece al conjunto de todo el
alumnado.
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